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	Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі
	Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі визначені відповідно до потреб Головного управління ДПС у Черкаській області (далі – ГУ ДПС) з метою забезпечення стабільного доступу до мережі Інтернет для належного функціонування інформаційно-телекомунікаційної інфраструктури та безперервної роботи інформаційних систем ГУ ДПС.
1. Умови надання послуг доступу до мережі Інтернет:
1.1. Надання цілодобового безлімітного доступу до мережі Інтернет з пропускною здатністю 50 Мбіт/с (десять точок підключення) та 100 Мбіт/с (шість точок підключення).
1.2. Зона відповідальності Учасника при наданні Послуг – до інтерфейсу локального мережевого обладнання у кожній з точок підключення Замовника. Відповідно, все обладнання, включаючи кабелі до інтерфейсу локального мережевого обладнання вузлів мережі, конвертери, граничні маршрутизатори та інше необхідне обладнання надається, встановлюється та налагоджується Учасником в рамках надання Послуг.
2. Умови, які забезпечує Учасник:
2.1. Учасник забезпечує надання послуг на мережах, сертифікованих ДСТЗІ для надання доступу до мережі Інтернет у всіх точках підключення, з можливістю в подальшому збільшити пропускну спроможність каналу доступу до мережі Інтернет.
2.2. Учасник інформує відповідальних осіб Замовника, які зазначені в договорі, не пізніше як за 24 години до початку запланованих технічних робіт, які призупиняють надання Послуг.
2.3. Учасник забезпечує усунення пошкоджень телекомунікаційної мережі та відновлення доступу до глобальної мережі у термін  відповідно до Показників якості послуг із передачі даних, доступу до Інтернету та їх рівнів, затверджених наказом Адміністрації Державної служби спеціального зв’язку та захисту інформації України від 28.12.2012 №803. Максимальний термін усунення аварійної недоступності  послуг не повинен перевищувати: 4 години – логічний рівень та 24 години – фізичний рівень.
2.4. Територія покриття оптичною телекомунікаційною мережею Учасника повинна включати усі точки підключення.
3. Умови надання сервісної підтримки Учасником:
3.1. Учасник повинен мати власний Центр Технічної Підтримки з можливістю цілодобового та щоденного звернення за телефоном або електронною поштою.
3.2. При надходженні заявки на ремонт каналу (відсутність Послуги з вини Учасника) при перевищені строку ремонту понад нормований час повинно бути припинене нарахування абонентської плати за період з моменту подачі заявки до відновлення надання Послуги у повному обсязі.
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	Обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі, розміру бюджетного призначення 
	Розрахунок очікуваної вартості предмета закупівлі було складено з урахуванням рекомендацій Примірної методики визначення очікуваної вартості предмета закупівлі, затвердженої наказом Міністерства розвитку економіки, торгівлі та сільського господарства України від 18.02.2020 № 275, враховуючи аналіз цінових пропозицій від учасників ринку. 
Очікувана вартість предмета закупівлі на 2025 рік становить 251 668,82 гривень.




